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فرمانداری اردبیل

بازدید فرماندار اردبیل از کمیته امداد امام خمینی(ره) شهرستان اردبیل

فرزاد قلندری، فرماندار اردبیل، در بازدید از کمیته امداد امام خمینی(ره) شهرستان اردبیل، ضمن دیدار و گفتوگو با

مراجعان و کارکنان این نهاد، بر ضرورت تکریم اربابرجوع، تسهیل در روند خدماتدهی و ارتقای کیفیت پاسخگویی

تاکید کرد.

بازدید فرماندار اردبیل از کمیته امداد امام خمینی(ره) شهرستان اردبیل

فرزاد قلندری، فرماندار اردبیل، در بازدید از کمیته امداد امام خمینی(ره) شهرستان اردبیل، ضمن دیدار و گفت وگو با مراجعان و کارکنان این نهاد، بر ضرورت تکریم ارباب رجوع،

تسهیل در روند خدمات دهی و ارتقای کیفیت پاسخگویی تاکید کرد. در این بازدید، فرماندار اردبیل با اشاره به جایگاه مهم کمیته امداد امام خمینی (ره)در حمایت از اقشار نیازمند،

اظهار کرد: خدمت رسانی شایسته، همراه با حفظ کرامت انسانی مددجویان، باید در اولویت برنامه ها و اقدامات این مجموعه قرار گیرد. وی همچنین تسهیل در پرداخت تسهیلات

حمایتی و اشتغال زایی را از مهم ترین راهکارهای توانمندسازی خانوارهای تحت پوشش دانست و افزود: هدف نهایی این خدمات، ایجاد زمینه خودکفایی و استقلال اقتصادی

مددجویان است و باید با برنامه ریزی دقیق و همکاری دستگاه های مرتبط، این مسیر با سرعت و اثربخشی بیشتری دنبال شود. قلندری در ادامه، دیدار مستقیم با مردم و بررسی

مسائل آنان را از ضرورت های مدیریت میدانی عنوان کرد و گفت: ارتباط بی واسطه با مراجعان، زمینه شناسایی بهتر مشکلات و اتخاذ تصمیم های موثرتر برای رفع موانع را فراهم

می کند. این بازدید در راستای پیگیری روند خدمت رسانی، بررسی مطالبات مردمی و تاکید بر بهبود فرآیندهای حمایتی و اجرایی در کمیته امداد امام خمینی(ره) شهرستان اردبیل

انجام شد.
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