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فرماندرای اردبیل

فرماندار اردبیل بر پیگیری میدانی مطالبات روستاها و اجرای عملی مصوبات تأکید کرد

فرماندار اردبیل در جلسه بررسی مطالبات و مشکلات روستاهای شهرستان، بر ضرورت حضور میدانی مدیران

دستگاههای اجرایی و بخشداران در روستاها، برگزاری میز خدمت در محل و پیگیری جدی مطالبات مردم تا مرحله

تحقق تأکید کرد.

فرماندار اردبیل بر پیگیری میدانی مطالبات روستاها و اجرای عملی مصوبات تأکید کرد

فرماندار اردبیل در جلسه بررسی مطالبات و مشکلات روستاهای شهرستان، بر ضرورت حضور میدانی مدیران دستگاه های اجرایی و بخشداران در روستاها، برگزاری میز خدمت در

محل و پیگیری جدی مطالبات مردم تا مرحله تحقق تأکید کرد. فرزاد قلندری در جلسه بررسی مسائل و مشکلات روستاهای شهرستان اردبیل که با حضور مدیرکل بحران استان

،مدیران دستگاه های مربوطه ،معاون هماهنگی امور عمرانی فرماندار اردبیل و بخشدار مرکزی برگزار شد، اظهار کرد: رسیدگی به مطالبات مردم روستاها باید با جدیت، اولویت

بندی و رویکردی عملیاتی دنبال شود و تصمیمات اتخاذشده در جلسات نباید در حد شعار باقی بماند. وی با تأکید بر ضرورت تقویت حضور مدیران در مناطق روستایی افزود:

مدیران دستگاه های اجرایی و بخشداران باید با حضور میدانی در روستاها، مسائل و مشکلات مردم را از نزدیک بررسی کرده و برای رفع آن ها راهکارهای مشخص، اجرایی و

زمان بندی شده ارائه دهند. فرماندار اردبیل بر برگزاری میز خدمت در خود روستاها تأکید کرد و گفت: مردم باید بتوانند مطالبات و مشکلات خود را بدون واسطه با مسئولان

مربوطه مطرح کنند و دستگاه های اجرایی نیز موظف هستند موضوعات مطرح شده را تا حصول نتیجه پیگیری کنند. قلندری همچنین بر ایجاد هم افزایی میان دستگاه های

اجرایی در میدان و در کنار بخشداران تأکید کرد و افزود: حل مشکلات روستاها نیازمند همکاری و هماهنگی همه دستگاه هاست و مدیران باید با پرهیز از موازی کاری، ظرفیت

های موجود را برای خدمت رسانی بهتر به مردم به کار بگیرند. وی با اشاره به ظرفیت های گردشگری و اقتصادی روستاهای شهرستان اردبیل بیان کرد: بازدید از روستاهای دارای

ظرفیت گردشگری و اقتصادی باید با محوریت بخشداران و با هدف شناسایی ظرفیت ها، بررسی موانع توسعه و اتخاذ تصمیمات لازم برای فعال سازی این ظرفیت ها انجام شود.

فرماندار اردبیل خاطرنشان کرد: روستاها علاوه بر نقش مهمی که در تولید، کشاورزی و اقتصاد منطقه دارند، از ظرفیت های ارزشمندی در حوزه گردشگری، صنایع دستی، تولیدات

محلی و اشتغال برخوردار هستند و باید برای توسعه متوازن و بهره گیری از این ظرفیت ها برنامه ریزی جدی صورت گیرد. در ادامه این جلسه، مسائل و مطالبات روستای شام

اسبی در حوزه های مختلف بررسی شد و تصمیمات لازم برای رفع مشکلات و تسریع در روند خدمت رسانی به مردم این روستا اتخاذ شد. ساماندهی معابر، بهبود وضعیت

روشنایی، لایروبی معابر، بررسی مسائل مربوط به آب و فاضلاب، توسعه طرح هادی روستایی، حوزه نانوای ها ، زیباسازی منظر روستا، رنگ آمیزی و نوسازی مدارس روستایی و

چمن مصنوعی وفضاهای ورزشی،ساماندهی کانال و ورودی وخروجی روستا از جمله موضوعاتی بود که در این جلسه مورد بررسی قرار گرفت. همچنین مقرر شد دستگاه های

اجرایی مربوطه ضمن بررسی دقیق مسائل مطرح شده، اقدامات عملی لازم را در زمان مقرر انجام دهند و اعتبارات مورد نیاز برای اجرای طرح ها و رفع مشکلات روستا اختصاص

یابد. فرماندار اردبیل بر ضرورت تعیین مسئول مشخص برای پیگیری هر یک از مصوبات تأکید کرد و گفت: مصوبات باید دارای متولی، زمان اجرا و سازوکار نظارت باشند تا روند

اجرای آن ها به صورت مستمر بررسی شده و مردم نیز در جریان اقدامات انجام شده قرار گیرند. قلندری افزود: پیگیری مطالبات مردم در روستاها و محلات باید به عنوان یک

اولویت جدی در دستور کار دستگاه های اجرایی قرار گیرد و مدیران نباید رسیدگی به مسائل را تنها به مکاتبه و برگزاری جلسات محدود کنند؛ بلکه حضور در محل، گفت وگوی

مستقیم با مردم و مشاهده مشکلات از نزدیک، لازمه خدمت رسانی مؤثر است. وی با بیان اینکه مسئولان باید پای کار خدمت به مردم باشند، اظهار کرد: هدف از برگزاری این

جلسات، تصمیم گیری برای رفع واقعی مشکلات و ایجاد رضایتمندی در میان مردم است؛ بنابراین همه دستگاه ها باید برای تحقق مصوبات و اجرای اقدامات تعیین شده،

مسئولانه و جدی عمل کنند. فرماندار اردبیل بر تداوم بازدیدهای میدانی از روستاها، برگزاری میزهای خدمت، پیگیری مستمر مطالبات و نظارت بر اجرای مصوبات تأکید کرد و

گفت: روند رسیدگی به مشکلات روستاهای شهرستان با اولویت بندی مطالبات و استفاده از ظرفیت بخشداران و دستگاه های اجرایی ادامه خواهد داشت.
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