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فرمانداری اردبیل

رسیدگی به دغدغههای معیشتی مردم اردبیل در حوزه یارانهها و کالابرگ الکترونیکی

نشست تخصصی بررسی مطالبات و دغدغهها مردم شهرستان اردبیل در خصوص نحوه تعیین دهکهای یارانهای و

چالشهای اجرای طرح کالابرگ الکترونیکی با حضور معاون برنامهریزی و توسعه فرمانداری اردبیل برگزار شد.

رسیدگی به دغدغه های معیشتی مردم اردبیل در حوزه یارانه ها و کالابرگ الکترونیکی

نشست تخصصی بررسی مطالبات و دغدغه ها مردم شهرستان اردبیل در خصوص نحوه تعیین دهک های یارانه ای و چالش های اجرای طرح کالابرگ الکترونیکی با حضور معاون

برنامه ریزی و توسعه فرمانداری اردبیل برگزار شد. در این نشست، موضوعاتی نظیر نحوه رسیدگی به اعتراضات نسبت به دهک بندی ها، اصلاح وضعیت اقتصادی خانوارها و

موانع موجود در بهره مندی از طرح های حمایتی کالابرگ مورد واکاوی قرار گرفت. شفاف سازی فرآیندها، تسهیل مسیر پیگیری برای متقاضیان و کاهش سردرگمی شهروندان در

مواجهه با سیستم های هوشمند یارانه ای، از محورهای اصلی این جلسه بود. هماهنگی میان دستگاه های اجرایی مرتبط جهت تسریع در روند پاسخگویی به درخواست های

مردمی و ارتقای سطح خدمات رسانی، به عنوان یک ضرورت در این جلسه مورد تأکید قرار گرفت. همچنین مقرر شد موارد و مشکلات مطرح شده پس از تجمیع و بررسی های

کارشناسی، جهت تصمیم گیری نهایی و رفع موانع موجود به مراجع ذی صلاح منعکس شود و روند پیگیری ها تا حصول نتیجه مطلوب و رفع دغدغه های شهروندان استمرار یابد
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